
Tvrtka: ZUBAK GRUPA d.o.o. Sjedište: Velika Gorica, Zagrebačka 117 Nadležni sud: Trgovački sud u Zagrebu MBS: 080010340 OIB: 39135989747 IBAN: HR3223600001101282407 SWIFT CODE: ZABA HR2X 
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Osobe ovlaštene za zastupanje: Predsjednik Uprave: Ivan Zubak, Članovi Uprave: Dimitrije Trbović, Žaklina Trbović, Dubravko Skender 

 

 

 

 

 

 
Redovni cjenik usluga ORYX Asistencije 

 

Osobni program  
 

    

I. USLUGE DIJAGNOZE KVARA I/ILI POPRAVKA VOZILA NA CESTI 
 

 

USLUGA NAKNADA (€) 

1 PAUŠAL dijagnoza kvara i/ili popravak (do 30 minuta rada i do 20 km)  65,00 € 

2 PAUŠAL istakanje i zbrinjavanje pogrešno utočenog goriva (do 60 minuta rada i do 20 km)  120,00 € 

3 PAUŠAL Otvaranje zaključanog vozila (do 60 minuta rada i do 20 km)  
Klasično 50,00 € 

Vozilo s elektroničkim blokadama 150,00 € 

4 60 minuta rada mehaničara na cesti 30,00 € 

5 Cijena dodatnog kilometra 1,50 € 

• obračun kilometraže za usluge popravka vozila na cesti računa se za dolazak na intervenciju i povratak u bazu iz koje je vozilo krenulo - stacionara, koja je 
kao takva prijavljena ORYX-u 

• ugrađeni dijelovi u vozilo naplaćuju se od naručitelja usluge  

• za usluge pod red.br. 2 i 3 korisnik usluga je dužna potpisati izjavu o prihvaćanju rizika 

• Naknada za otkazanu uslugu iznosi 35,00 € 
  

II. USLUGE UKLANJANJA VOZILA S CESTE I PRIJEVOZA ZA VOZILA MASE DO 2000 kg  
 

USLUGA NAKNADA (€) 

1 PAUŠAL ( utovar, istovar i prijevoz do 20 km)  75,00 € 

2 Cijena dodatnog kilometra (od 20 km nadalje)  1,70 € 

3 Upotreba krana/ dizalice 
≤ 60 min 130,00 €  

> 60 min, svakih dodatnih 30 min 65,00 € 

4 Izvlačenje vozila 30 min 50,00 €  

5 Izvlačenje vozila iz podzemne garaže 30 min 85,00 € 

6 Otežani utovar 30 min 45,00 € 

• redovan utovar i istovar vozila uključeni su u naknadu paušala 

• obračun usluga uklanjanja i prijevoza vozila temelji se na “punoj vožnji”, tj. obračunava se kilometraža koju je specijalno vozilo za   uklanjanje i prijevoz 
prešlo od mjesta utovara do mjesta istovara 

• naknada za uklanjanje i prijevoz vozila viših od 1,8 m, duljine veće od 6m ili vozila kojih je najveća dopuštena masa od 2001 kg do 2500 kg uvećava se 
25%, a vozila kojih je najveća dopuštena masa od 2501 kg do 3500 kg za 50%. 

• naknada za vuču prikolice uz osnovni prijevoz vozila (prijevoz skupa vozila) uvećava se za 50%  

• Naknada za otkazanu uslugu iznosi 35,00 € 
  

III. USLUGE ČUVANJA 
 

 

USLUGA NAKNADA (€) 

1 do 6,0 m dužine ili 4,0 m širine 8,00 € 

2 preko 6,0 m dužine ili 4,0 m širine 13,00 € 

 
Opće odredbe 

• naknade za noćni rad od 22-06 sati, za rad nedjeljom, državnim blagdanom i blagdanom uvećavaju se 30% 

• čekanje na mjestu intervencije više od sat vremena obračunava se 10,00 € po započetom satu i naplaćuje od naručitelja usluge 

• troškovi cestarine, tunela i trajekta obračunavaju se po stvarnim cijenama i naplaćuju od naručitelja usluge  

• cijene su izražene u BRUTO iznosu sa uključenim PDV-om 
• ovaj pregled naknada za usluge tehničke pomoći na cesti stupa na snagu danom donošenja, a primjenjuje se od 01.03.2026. 

 

ZUBAK GRUPA d.o.o.  

OIB: 39135989747 

Zagrebačka 117 

10410 Velika Gorica 

T: +385 (0) 1 2900 312 

info@oryx-asistencija.hr 

www.oryx-asistencija.hr 


