
NAKNADA (MKD) NAKNADA (EUR)

1 2.600,00 MKD                     42,28 € 

2 4.500,00 MKD                     73,17 € 

3 5.338,80 MKD                     86,81 € 

4 750,00 MKD                     12,20 € 

5 42,90 MKD                        0,70 € 

NAKNADA (MKD) NAKNADA (MKD)

1 2.600,00 MKD                     42,28 € 

2 42,90 MKD                        0,70 € 

≤ 60 minuta rada 5.575,97 MKD                     90,67 € 

svakih dodatnih 30 minuta rada 2.787,99 MKD                     45,33 € 

4
Отежнат утовар на возилото (ролери, брили или хидраулични помагала) / Otežani utovar 

vozila s ceste (roleri, brile ili hidraulična pomagala)
30 min 1.356,00 MKD                     22,05 € 

5 Извлекување на возилото / Izvlačenje vozila na cestu 30 min 1.568,00 MKD                     25,50 € 

6 Извлекување на возилото од подземна гаража / Izvlačenje vozila iz podzemne garaže 30 min 1.568,00 MKD                     25,50 € 

7 34,00 MKD                        0,55 € 

8 63,64 MKD                        1,03 € 

9 2.288,25 MKD                     37,21 € 

10 2.288,25 MKD                     37,21 € 

3 Работа со дигалка (утовар, истовар, превоз) / Rad s dizalicom (utovar, istovar, prijevoz)

Превоз на патници со теретно возило со дупла кабина / Prijevoz putnika teretnim vozilom sa duplom kabinom

Втор излез / Drugi izlazak

Празен излез / Prazni izlazak

Превоз на патници со лично возило (ден/км во еден правец од почетна до завршна адреса) Prijevoz putnika osobnim vozilom (den/km u 

jednom smjeru od mjesta ulaska do izlaska putnika)

Редовниот утовар и истовар на возилото се вклучени во паушалната цена / redovan utovar i istovar vozila uključeni su u naknadu paušala

Празен излез подразбира откажување на услугата од страна на клиентот во период од 30 минути од моментот на прифаќањето на интервенцијата

  Вториот излез подразбира повторен утовар и истовар и превоз на возило после користење на услугата за чување на возилото

За пресметка на километражата за поправка на пат се пресметуваат километрите до пристигнувањето на интевенцијата се до враќањето во базата од која тргна возилото, истото се 

пријавува во Oryx  / obračun kilometraže za usluge uklanjanja vozila na cesti računa se za dolazak na intervenciju i povratak u bazu iz koje je vozilo krenulo - stacionara, koja je kao takva 

prijavljena ORYX-u

Надоместок ѕа остранување и превоз на возила повисоки од 1.8м, подолги од 6м или возила со максимална дозволена тежина од 2501кг до 3500кг се зголемува за 50% / naknada za 

uklanjanje i prijevoz vozila viših od 1,8 m, duljine veće od 6m ili vozila kojih je najveća dopuštena masa od 2501 kg do 3500 kg uvećava se za 50 %

Надоместокот за влечење приколка покрај основниот превоз на возила (превоз на група возила) се зголемува на 50% / naknada za vuču prikolice uz osnovni prijevoz vozila (prijevoz skupa 

vozila) uvećava se za 50 %

Во случајот за точките 3, 4, 5, и 6 изведувачот е должен да го контактира контактниот центарот на Орикс пред употребата и да побара овластување од операторот за користењето на 

услугата со задолжителна испорака на фотографиии од локацијата до контакт центарот / kod stavki 3, 4, 5 i 6 izvođač je dužan prije upotrebe kontaktirati ORYX kontakt centar te od operatera 

zatražiti autorizaciju korištenja usluge, uz obaveznu dostavu kontakt centru fotografija mjesta 

интервенции, возила и самиот товар / intervencije, vozila i samog  tereta

Цена на додатен километар (од 41км па натаму) / Cijena dodatnog kilometra (od 41 km nadalje)

Паушал Отстранување и згрижување на неправилно наполнето гориво / PAUŠAL istakanje i zbrinjavanje pogrešno utočenog goriva (do 60 

minuta rada i do 40 km)

Паушал Отклучување на заклучено возило (до 60 минути работа и до 40 км) PAUŠAL Otvaranje zaključanog vozila (do 60 minuta rada i do 

40 km)

Секој дополнителни 30 минути започната механичарска работа на пат / Svakih dodatnih započetih 30 minuta rada mehaničara na cesti

Цена на дополнителен километар над 41км / Cijena dodatnog kilometra od 41km na dalje

Отстранување на возилото од пат и транспортни улусги за возила до 2500кг / II. USLUGE UKLANJANJA VOZILA S CESTE I PRIJEVOZA ZA VOZILA 

MASE DO 2500 kg

USLUGA

Паушал ( утовар, истовар и превоз до 40км) / PAUŠAL ( utovar, istovar i prijevoz do 40 km)

За пресметка на километражата за поправка на пат се пресметуваат километрите до пристигнувањето на интевенцијата се до враќањето во базата од која тргна возилото, истото се 

пријавува во Oryx / obračun kilometraže za usluge popravka vozila na cesti računa se za dolazak na intervenciju i povratak u bazu iz koje je vozilo krenulo - stacionara, koja je kao takva 

prijavljena ORYX-u

Вградените делови на возилото се наплаќаат од клиентот на услугата / ugrađeni dijelovi u vozilo naplaćuju se od naručitelja usluge

За услугите под реден број 2. и 3. корисникот на услугата должен е кроз телефонски повик кон контактниот центар и валидна идентификација да потври прифаќање на ризик за 

потенцијална штета / za usluge pod red.br. 2 i 3 potrebna je suglasnost klijenta u obliku glasovne potvrde telefonom dispečeru ORYX-a

Услуги за дијагноза на дефект и/или поправка на пат / I. USLUGE DIJAGNOZE KVARA I/ILI POPRAVKA VOZILA NA CESTI

СЕВЕРНА МАКЕДОНИЈА / SJEVERNA MAKEDONIJA

Ценовник за услуги за помош на патот / Cjenik naknada za usluge tehničke pomoći na cesti

USLUGA

Паушал дијагноза на дефект и/или поправка (до 30 минути работа и до 40км) /  PAUŠAL dijagnoza kvara i/ili popravak (do 30 minuta rada 

i do 40 km)



NAKNADA (MKD) NAKNADA (MKD)

1 300,00 MKD #DIV/0!

чекање на место на интервенција подолго од 1 час изнесува 500.00 МКД / čekanje na mjestu intervencije / granici više od sat vremena obračunava se 500,00 MKD

трошоците за патарини, тунели и траекти се пресметуваат по реалните цени и се наплаќаат на клиентот на услугата / troškovi cestarine, tunela i trajekta obračunavaju se po stvarnim 

cijenama i naplaćuju od naručitelja usluge

во случаи на поправка на лице место и евентуално шлепање подоцна поради неможност за интервенција на лице место, две интервенции не се одобруваат, а две фактури не се 

прифаќаат доколку транспортот  / kod slučajeva popravka na terenu i kasnijeg eventualnog šlepanja zbog nemogućnosti intervencije na licu mjesta, ne odobravaju se dvije intervencije, te se ne 

prihvaćaju dva računa ukoliko se 

подоцна се врши со исто возило. / kasnije prijevoz obavlja istim vozilom.

превозот на патници се пресметува само доколку се врши со дополнително возило. Исклучок е превозот на 3 или повеќе патници во транспортно возило со дупла кабина кабина / 

prijevoz putnika obračunava se samo ako je izvršen dodatnim vozilom. Iznimku predstavlja prijevoz 3 ili više putnika vozilom za prijevoz s "duplom" kabinom 

Општи услови / OPĆE ODREDBE:

Надоместок за чување на возилото се наплаќа најмногу до 15.000.00 денари, без разлика дали возилото е чувано подолго време / Naknada za čuvanje vozila se naplaćuje najviše 

15.000,00 MKD neovisno o tome da li je vozilo čuvano u višem vremenskom razdoblju. 

Надоместокот е изразен во македонски денари без ДДВ / naknade su izražene u makedonskim denarima bez PDV-a

доколку при пружање на некоја од услугите се смета дека ќе има дополнителна штета при извлекувањето, потребна е согласност од клиентот во форма на говорна потврда по телефон до 

диспечерот ORYX / ukoliko se kod pružanja neke od usluga smatra da će doći do dodatnih oštećenja prilikom izvlačenja potrebna je suglasnost klijenta u obliku glasovne potvrde telefonom 

dispečeru ORYX-a

Надоместоците за ноќна работа од 22:00 до 06:00 часот, за работа во недела и државни и верски празници се зголемува за 30% / naknade za noćni rad od 22-06 sati, za rad nedjeljom, 

državnim praznikom i blagdanom uvećavaju se za 30 %

USLUGA

должина до 6,0 m или ширина 4,0 m / do 6,0 m dužine ili 4,0 m širine

Услуга за чување по ден / III. USLUGE ČUVANJA PO DANU


